Gratis Ticketing
in nur 4 Schritten

1. Ticket / Gastekarte konfigurieren 2. Verkaufsstellen erfassen,
ausgeben lassen und abrechnen

3. Im Internet anbieten und 4. Zutritt kontrollieren,
einkassieren abrechnen

Auf den folgenden 4 Seiten geben wir Ihnen eine Kurzanleitung, wie Sie
dieses System gratis nutzen konnen.

Fur Spezialkonfigurationen und Support stehen wir Ihnen gerne zur
Verfigung (siehe Info).



Kurzanleitung
Veranstaltung erfassen

ngtaton Als Veranstalter bezeichnen wir einen Organisator, der
e s s i3 einen Event, oder ein Gutscheinsystem organisiert
1. und eine qualifizierte Ticketdistribution, -kontrolle,
-zahlung und Inkasso betreiben will.

Gstekarten Aussteler Statstit Resources Zahiungen 1. Im gelben Bereich als Veranstalter registrieren
Region: Sedun Dsens Toursmus 2. Bestatigungsmail abwarten
3. Einloggen
floosm | te | feee ) 5. 4, «Géastekarten» auswahlen
T " Bezeichnung 5.  Event bzw. Ticket/Gastekarte erfassen
P 6. Parameter der Gastekarte festlegen (6ffentlicher
 usgabo von " Verkauf? Angebotsdauer etc.) Wenn Sie lhre
e Tickets / Gastekarte in den offentlichen Verkauf
— geben, erscheinen diese im griinen Bereich
sichtbar fir alle Besucher von 4tix. Sie kdnnen
*Bezelchnung auf lhrer Website den Direktverkauf anbieten /
e ) verlinken.
* Anzeigen von 2015.0601 bis 2015-1031 7. 7.  Gutscheine erfassen (fuir ein Konzert zB braucht
R es nur einen Gutschein, Gistekarten kénnen bis
Eiiastaran| Montag B Diensig B Miwoch Bl Donnerstag Bl Freieg Bl samstag Bl Sonnieg @ zu 10 Gutscheine enthalten, die einzeln
e O O=eum eingelost werden konnen zB Catering/Geschenk)
rmmh'ffh‘w;twgtpg;'t a0 S 8.  Bei Bedarf: Zuteilen einer Ticketkontrolle (Sie
*preis | 000 Nichtabertraghar? O *Layout-Positionauf Gastekarte | 1 kdnnen sich selber als Ticketkontrolleur erfassen
e oo vatin ’ und sich selbst als Provider zuteilen).
o abbrechen




Kurzanleitung

Vorverkaufsstellen erfassen

Sie sind auf 4ix eingeloggt als hks,

Gastekarten Aussteller Statistik Resources
Region: Sedrun Disentis Tourismus.
Erfassen und bearbeiten Sie die Aussteller [hrer Gastekarte(n)
Erfassen Liste Dietails | Import / Excport

|dent-Code sines existizrenden Ausstellers.

Priifen und iibernehmen

oder
* Bezeichnung
Kommentar
— Kontaktperson
H au [kein Geschlecht)
* Vorname
* Nachname
3 . Adrezze
*Land-PLZ | cH ¥ |-
*Ort
Sprache | de Gemnsn ¥
* Email
Telefon
Mob:
* Username
* Passwort
— Zuweisung als Aussteller |hrer Gastekarten
* Eindeutig hilissel zur Identifikation (ldent-Code)
Ausgabe |hrer Gastekarten Erlaubt 4
.
Automatizche Dasktivierung
Erfassen Einladungsmail senden (falls Resource vorhanden) 5
.

Aussteller sind Vorverkaufsstellen, die mittels
Name und Zugangscode im ,roten Bereich” Zugriff
auf Ihre Tickets / Gastekarten erhalten. Alle Tickets,
die von Ausstellern ausgestellt werden, kdnnen von
Ihnen gezahlt und der Vorverkaufsstelle nach
Abmachung in Rechnung gestellt werden. Die
Vorverkaufsstelle erfasst den Gast und gibt ihm das
Ticket per Mail oder auf Papier ab.

1. Einloggen im gelben Bereich als Veranstalter
2.  «Aussteller» auswahlen >> Erfassen
3. Personalien nach Vorgaben erfassen

4. Eindeutigen ID Code zuteilen (eMail wird
standardmassig ibernommen) und ihn als
Herausgeber lhrer Tickets / Gastekarten
authentifizieren

5. Bei Bedarf automatische
Benachrichtigungsmail auslésen — Texte zu
bearbeiten unter ,Resources” im gelben
Bereich.



Kurzanleitung

Vorverkaufsstelle

Sie sind auf 4fix singeloggt als hotel.

Gastekarten Ausstellungen Mein Profil Logout
Folgende Gastakarten sind derzeit verfigbar:
Copy || CoV || Excel || POF || Print || Column visibiity
.
Zeige 10 ¥ Eintrage pro Seite Fittern:
- . Ausgaben _
Bezeichnung Herausgeber Gutscheine Kommentar von bis
akt/ max
4tix Event-Erfassung - Instruktion Schwarzenbach 1 0i= 2015~ 2017-12-31
Winter 15/16 Sedrun Disentis Tourismus a 17/ = 2015-10-23 2018-04-30
Zaige 1 bis 2 von 2 Eintragen Zuriick 1| Weiter
Sie sind auf Hix eingeloggt sls hotel.
Gastekarten Ausstellungen Mein Profil Logout
Aussteller Info: Hotel Sedrun
Bemerkung: Das erste Hotel am Platz
Erfassen Liste \ Details \ Innpo '-I
1
* Gastekarte | yyinter 15118 r ®

* Giiltig von

2015-11-24  bis  2015-11-28

Her & Frau [kein Geschl
*Vorname Peter
* Machname  iller
Adresse

* Land-PLZ

*Ort  Adiswi

Sprache | 4o
* Email  gi@disentis-sedrun.ch
Telefon 019204034

Mobil 0818204034

5.

Erfassen Gistekarte ausdrucken

echt)

4,

Gastekarte mailen

Eine Vorverkaufsstelle hat einen Account von
einem Veranstalter erhalten und kann fir seine
Gaste Tickets/Gastekarten ausgeben. Diese werden
nach Vereinbarung vom Veranstalter in Rechnung
gestellt.

1.  Einloggen im roten Bereich als
Vorverkaufsstelle

2. «Gastekarte» auswahlen

3.  Glltigkeitsdaten und Personalien nach
Vorgaben erfassen und warten bis 4. und 5.
erscheinen.

4.  Nun konnen Sie die Gastekarte per Mail an
Inhaber senden. Dieser kann sie ausdrucken
oder auf seinem Smartphone anzeigen (und
auf dem Homebildschirm abspeichern.)

5. Sie konnen die Gastekarte auch direkt
ausdrucken und abgeben.

6. Alle erfassten Gastekarten stehen unter
,Liste” zu einer nachsten Bearbeitung zur
Verfligung.



Login Registration

Kurzanleitung

Ticket Kontrolle erfassen

\ienn Sie ein Anbigter von Leistungen fur Gutschaine werden michien, die von verschiedenen Hersusgebern susgestelt werden, missen Sie sich zuerst bel uns registrizren.

Mach Ihrer Beantwortung unserer Besttigungsmail kann ein Herausgeber Gutscheine planen, die bei [hnen eingelast we

den kdinnen.

Erscheint &in Einldser mit Ihrem Gutschein bel [hnen, kinnen Sie dessen Gilitigkeit prifen.

— Als Anbieter registrieren

* Bezeichnung ||

Sie kénnen sich einen optionalen Cod von bis zu 30 Zeichen Lénge geben. Er muss eindeutig sein, das System prift das bei der

*landPLZ | cH v -
*0rt
Sprache | da German
* Email

* Emailbestétigung

Ident-Code
Eingabe sofort. Diesen Code kinnen Sie verschiedenen Hersusgebem kommunizieren, so dass diese Gutscheine mit [hren Angeboten
planen kinnen. Beachten Sie, dess hiemit keine Verbindichkeit entsteht: Wes fir sine Leistung der Herausgeber mit |hnen &ls Anbigter
fir seinen Gutschein planen darf, ist hrer gegenseitigen Abmachung dberlassen.
— Ki on
Herr Frau (kein Geschlecht)
1 *Vorname
.
* Nachname
Adresze

Einldsen Einldser

Sie sind auf #tix singeloggt is bogn
Gutscheine Statistik Mein Profil Logout

Prifen und entwerten Sie einen Gutschein, fir den Sie als Anbieter registriert sind.

— Code priifen

Gastekarte oder Gutschein Code (scannen oder mindestens die ersten 8 Zeichen singsban)

Entwerten

=

Die Anbieter kontrollieren die Tickets / Gastekarten
—sind Veranstalter und Ticketkontrolle ein und die
selbe Stelle, miissen Sie sich 2x erfassen.

Nachdem Sie sich als Anbieter registriert haben
und vom Veranstalter als Leistungserbringer fiir
einen Gutschein bevollmachtigt wurden, kénnen
Sie sich im blauen Bereich einloggen um Tickets /
Gastekarten zu scannen (kontrollieren, entwerten
und zdhlen). Der Veranstalter kann Gberpriifen,
wieviele Tickets / Gastekarten Sie entwertet haben.

1. Im blauen Bereich als Anbieter registrieren

2.  Bestatigungsmail abwarten

3. Einloggen

4. «Einlésen» auswahlen

5. 2D Codes von Tickets scannen

6.  Zutritt gewdhren (oder auch nicht, je nach
Rickmeldung)
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